
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Underlag för en länsgemensam 
överenskommelse  

 
Hantering av ärenden med våldsutsatta som behöver byta bostadskommun 
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Bakgrund 

Nationellt konstaterar både kommuner och skyddade boenden att placeringar på skyddat 

boende många gånger fortgår länge efter att det akuta skyddsbehovet upphört. Detta med 

anledning av rådande bostadsmarknad samt den rädsla som ofta finns hos den våldsutsatta för 

att återvända till hemkommunen. Skyddade boenden är en stor ekonomisk belastning för 

kommunerna och utgör sällan kvalitativa insatser för den enskilde på sikt. Målsättningen bör 

vara att utflyttning från skyddat boende sker så snart behovet av insats inte längre finns. Dels 

för att platsen ska kunna tillhandahållas andra skyddsökanden och dels för att placerade ska 

kunna återgå till en vardag och få hjälp genom andra insatser om så krävs.  

Sedan 2011 infördes i socialtjänstlagen en bestämmelse som berättigar en person som är utsatt 

för våld eller andra övergrepp, rätt att i förväg ansöka om stöd- och hjälpinsatser i den 

kommun dit den våldsutsatta vill flytta och bosätta sig permanent (jmf. 2 a kap. 8 § 2 SoL). 

En sådan ansökan ska behandlas som om denne var bosatt i kommunen och hänsyn får inte tas 

till att den sökandes behov är tillgodosett i sin hemkommun.  

Enligt SOSFS 2014:4 Våld i nära relationer 7 kap. 1 § ska Socialnämnden erbjuda 

våldsutsatta vuxna och barn insatser på akut, kort och lång sikt med utgångspunkt i behovet 

av skydd, stöd och hjälp. För att säkerställa kravet så har Länsstyrelsen Gävleborg, Ockelbo 

och Söderhamns kommun initierat ett samarbete för våldsutsatta med eller utan barn. Målet 

med samarbetet är att en överenskommelse med fokus på långsiktiga boendelösningar ska 

upprättas med de kommuner som vill ingå.  

Syftet är primärt att den våldsutsatta får en långsiktig boendelösning så att de kan komma 

vidare i uppbrottsprocessen och möjliggöra sin rätt till ett liv fritt från våld. Avsikten är också 

att en länsgemensam överenskommelse är mer kostnadseffektiv lösning för de enskilda 

kommunerna i förlängningen.      
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Målgrupp 

Vuxna personer (över 18 år) med eller utan medföljande barn, som är utsatt för våld i nära 

relation och som på grund av detta inte kan bo kvar i sin hemkommun.  

 

- Riktlinjer 

- Tillfrågad kommun ger förhandsbesked inom 14 dagar om mottagande kommun kan 

tillgodose behoven.  

- Genom överenskommelsen om samverkan åtar sig kommunen att ta emot två ärenden 

(två lägenheter) per år samt lämna ifrån sig två ärenden per år.  

- Omfattningen av ärendet får inte vara större än att kommunens interna 

öppenvårdsinsatser (inkl. boende/socialt kontrakt) kan tillgodose behovet av stöd. 

- Denna samverkan rör inga akuta ärenden, två till tre månaders väntetid på övertagande 

är rimligt. 

- Den placerande kommunen behåller ansvaret för ekonomiskt bistånd under tre 

månader från placeringstillfället. Innan mottagande kommun tar fullt ekonomiskt 

ansvar ska det gamla boendet vara uppsagt och utflyttat. Den mottagande kommunen 

åtar sig inget ansvar gällande ex. kostnader för dubbla hyror, magasinering, flytt, 

flyttstäd, hemutrustning, namnbyte, skilsmässa, bodelning, kostnad för rättshjälp, samt 

sluträkningar. 

- Den placerande kommunen ansvarar för att tillsammans med klienten planera 

praktiska detaljer kring flytt till ny kommun. 

- Om den våldsutsatta blir röjd eller röjer sig själv under dessa tre månader från 

placeringsdatumet är det den placerande kommunens ansvar att hitta en annan 

alternativ lösning. Detta innebär att mottagande kommunen kan vara behjälplig, men 

det övergripande ansvaret för ex. kostnader och omplacering ligger på den placerande 

kommunen.  

 

Handläggning av ärendet 

När en mottagande kommun samtyckt till övertagande av ärenden, aktualiseras detta som en 

ansökan (enligt 2 a kap. 8 § SoL) i den nya kommunen.  

Det ska finnas en färdigställd utredning som mottagande kommun kan använda som underlag 

för att fatta beslut om insatser.    

 

Inför förfrågan och när förfrågan har accepterats (under tiden för delat ansvar)  

Inför förfrågan  

För att göra förfrågan till annan kommun ska en strukturerad risk- och hotbedömning vara 

genomförd, med fördel med stöd av FREDA, Sara eller Patriark. I varje enskilt ärende ska en 

bedömning göras avseende lämpligheten utifrån risk och skydd med utgångspunkt av den 

geografiska närheten mellan kommunerna.  

Baserat på ovan bedömning och underlag ställs förfrågan till lämplig kommun. Innan 

förfrågan ställs ska följande finnas:  
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- Samtycke från den våldsutsatta att förfrågan ställs.  

Förslagsvis ställs förfrågan per telefon med en muntlig föredragning. Kontakt 

initieras så snabbt handläggare/respektive kommun bedömer att den våldsutsatta 

inte kan återvända till hemkommunen (t.ex. under vistelse på skyddat boende).  

- Utredning gällande den våldsutsatta och ev. medföljande barn som innehåller 

skriftlig risk- och hotbedömning, bedömning gällande vilket stödbehov som finns 

och omfattning av dessa. Utredningarna ska vara avslutade.  

 

Mottagande kommun gör bedömning om insatserna kan tillhandahållas inom ramen för 

kommunens interna insatser. Alla beslutsfattande arbetsledare i mottagande kommun, vars 

enheter berörs av kommande insatser, ska ha samtyckt skriftligen till mottagande av ärendet 

innan överlämning kan ske. 

 

När förfrågan har accepterats 

När mottagande kommun accepterat förfrågan träffas samtliga (den våldsutsatta och ev. 

medföljande barn och ansvariga handläggare) för att planera flytt till mottagande kommun.  

I samband med detta accepterar den mottagande kommunen ärendet.  

Den placerande kommunen har ett uppföljande ansvar tillsammans med mottagande kommun 

kontinuerligt under tiden som ett delat ansvar mellan de båda kommunerna finns.  

Hur ofta uppföljning behöver ske bedöms utifrån varje enskilt ärende. När någon av parterna 

uttrycker behov av gemensam uppföljning ska detta ske utan dröjsmål.  

Innan ansvaret övergår fullt ut till den mottagande kommunen träffas ansvariga handläggare 

tillsammans med den våldsutsatta för avstämning och för att säkerställa att allt praktiskt är 

ordnat inför överflytt av ärendet.  

 

Om personen som ska byta boendekommun har behov av bistånd för att erhålla bostad är det 

mottagande kommuns ansvar att ge bistånd i form av borgensåtagande/socialt 

kontrakt/andrahandskontrakt.   

 

Förfrågningar som inte blir aktuella att ta emot 

- Mottagande kommunen kan inte säkerställa skydd.  

- Antalet ärenden som är överenskomna har mottagits. 

- Mottagande kommunens interna resurser kan ej tillgodose behovet av stöd.  

- Ett nej ska vara skriftligen motiverat baserat på ovanstående.  

- Bostadsbrist i kommunen utgör ej grund till att ej motta ärende.  

 

Övrigt 

Representanter för kommunerna som deltar i samverkan kommer att finnas på en kontaktlista 

som länsstyrelsen administrerar. Samverkansmöten med utsedda representanter för kommuner 

som deltar i samverkansöverenskommelsen sker en gång i kvartalet.  

Respektive kommun förankrar denna samverkansform på chefs- samt politikernivå, för att 

sedan skriva under ett samverkansavtal. 


